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1 - La Costituzione, a partire negli articoli da 48 a 54, disciplina i c.d. Rapporti politici. In particolare l'art. 48
tratta del diritto di voto che è definito:

[  ] Un dovere civico.
[  ] Un diritto che deve necessariamente essere esercitato, a pena delle sanzioni previste.
[  ] Un diritto politico.

2 - La parte prima della Costituzione italiana tratta dei diritti e doveri dei cittadini. In particolare l'art. 18
stabilisce che:

[  ] I cittadini hanno diritto di associarsi liberamente, senza autorizzazione, per fini che non sono vietati ai
singoli dalla legge penale.
[  ] I cittadini non hanno mai diritto di associarsi liberamente.
[  ] I cittadini hanno sempre diritto di associarsi liberamente senza alcuna limitazione stabilite dalle leggi.

3 - La Costituzione considera il lavoro come il più importane fenomeno della vita sociale; in tal senso l'art.
36 dispone che:

[  ] La durata massima della giornata lavorativa è stabilita dalla legge.
[  ] La durata massima della giornata lavorativa è stabilita dalle principali associazioni sindacali di categoria anche

senza il consenso delle associazioni datoriali.
[  ] La durata massima della giornata lavorativa è stabilita esclusivamente dalle singole associazioni datoriali.

4 - In base all'art. 71 della Costituzione italiana l'iniziativa legislativa può spettare anche al popolo?

[  ] Si.
[  ] Si, ma solo qualora sia conferita da una legge costituzionale.
[  ] No, mai.

5 - Qualora un atto compiuto dal Presidente della Repubblica configuri il reato di attentato alla
Costituzione, questi viene posto in stato di accusa. Da chi?

[  ] Dal Parlamento in seduta comune.
[  ] Dal Consiglio superiore della magistratura.
[  ] Dal Consiglio di Stato.

6 - La struttura e l'attività del Governo sono previste e disciplinate negli articoli della Costituzione da 92 a
96. In base all'articolo 95 quale fonte normativa provvede all'ordinamento della Presidenza del Consiglio e
determina il numero, le attribuzioni e l'organizzazione dei Ministeri?

[  ] Una legge ordinaria dello Stato.
[  ] Una legge costituzionale dello Stato.
[  ] Un'ordinanza della Corte costituzionale.

7 - Con riferimento alla classificazione degli atti amministrativi, e in particolare alla natura dell'attività
esercitata, gli atti di amministrazione di controllo:

[  ] Sono diretti a sindacare, sotto il profilo della legittimità o del merito, l'operato dell'amministrazione
attiva; tali sono i controlli.
[  ] Sono diretti a soddisfare immediatamente gli interessi propri della pubblica amministrazione; tali sono i

provvedimenti.
[  ] Sono tendenti ad illuminare, mediante consigli tecnici, giuridici o economici, gli organi di amministrazione

attiva; tali sono i pareri.

8 - Al responsabile del procedimento fanno capo tre categorie di competenze: istruttorie, decisorie,
afferenti all'integrazione dell'efficacia. La valutazione dei presupposti di fatto o di diritto:

[  ] È una competenza della fase istruttoria.
[  ] È una competenza della fase decisoria.
[  ] È una competenza afferente alla fase dell'integrazione dell'efficacia.
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9 - In base al D.lgs 267/2000 (Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali), il Sindaco è il capo
dell’amministrazione comunale. Può egli operare anche in qualità di Ufficiale del Governo?

[  ] Si, come nel caso in cui l’esercizio di alcune funzioni esclusive dello Stato vengano svolte dal
Comune (es. servizi di anagrafe).
[  ] No, la funzione di Ufficiale di Governo è esercitata esclusivamente dal Segretario comunale.
[  ] Si, ma solo con il consenso e l’autorizzazione del Presidente del Consiglio dei ministri.

10 - Quando, secondo l’articolo 93, comma 4, del D.Lgs. 267/2000 (TUEL), la responsabilità può estendersi
agli eredi?

[  ] Solo se vi è stato illecito arricchimento del dante causa e conseguente illecito arricchimento degli
eredi.
[  ] Ogni volta che l’erede accetta l’eredità.
[  ] Solo se l’illecito è stato commesso negli ultimi due anni antecedenti al decesso del responsabile.

11 - A norma dell'articolo 141 del TUEL (D.Lgs. 267/2000), le dimissioni del sindaco comportano:

[  ] Lo scioglimento del consiglio comunale e della giunta.
[  ] La sola cessazione dalla carica del sindaco, con permanenza del consiglio comunale e della giunta.
[  ] La sostituzione automatica con il vice sindaco fino alla nomina di un nuovo sindaco, senza scioglimento degli

organi.

12 - L’art. 10 del D.Lgs. 36/2023 prevede un sistema di cause di esclusione negli appalti pubblici
caratterizzato da un principio di tassatività. Come devono essere qualificate eventuali cause di esclusione
inserite nei documenti di gara ma non previste dal Codice?

[  ] Sono nulle e considerate come non apposte, non potendo produrre alcun effetto.
[  ] Possono essere applicate se la stazione appaltante le ritiene necessarie e adeguatamente motivate.
[  ] Sono consigliabili ove consentano una selezione degli operatori economici più funzionale agli interessi della

stazione appaltante.

13 - A norma del disposto di cui all'art. 117, d.lgs. n. 36/2023, la garanzia definitiva cessa di avere effetto:

[  ] Solo alla data di emissione del certificato di collaudo provvisorio o del certificato di regolare
esecuzione.
[  ] Dopo 3 mesi dalla data di ultimazione dei lavori.
[  ] Nella data indicata, a discrezione della stazione appaltante, nel bando di gara.

14 - Nelle Amministrazioni comunali, ove non sussista la gravità e reiterazione delle fattispecie considerate
nell’art. 55- quater, comma 1, lett. e) del D. lgs. n. 165/2001, gli atti, comportamenti o molestie, lesivi della
dignità della persona, comportano per il dipendente la sanzione disciplinare?

[  ] Sì, nella misura prevista dalla legge.
[  ] No, non comporta nessuna sanzione.
[  ] Sì, comporta il licenziamento senza preavviso.

15 - Ai sensi dell'art. 35, comma 3, del d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165, le procedure di reclutamento nelle
pubbliche amministrazioni si conformano ad alcuni principi. Si individui l'affermazione errata.

[  ] Modalità di svolgimento delle prove esclusivamente con l'ausilio di sistemi automatizzati.
[  ] Rispetto delle pari opportunità tra lavoratrici e lavoratori.
[  ] Composizione delle commissioni esclusivamente con esperti di provata competenza nelle materie di concorso,

scelti tra funzionari delle amministrazioni, docenti ed estranei alle medesime.

16 - Ai sensi dell’art. 1 del Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33, il principio generale di trasparenza dei
dati e documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni è considerato:

[  ] Un livello essenziale delle prestazioni concernenti i diritti sociali e civili, garantito dall’art. 117 della
Costituzione.
[  ] Un principio fondamentale che è però subordinato all’altro principi generale del segreto amministrativo, volto a

proteggere gli atti interni della pubblica amministrazione.
[  ] Un principio che può essere fatto valere solo dai cittadini dell’Unione europea.
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17 - A noma del disposto di cui al comma 46, art. 1, legge 190/2012, coloro che sono stati condannati,
anche con sentenza non passata in giudicato, per il reato di Concussione, possono essere assegnati agli
uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o
attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati?

[  ] No, non possono essere assegnati agli uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati.
[  ] Si, possono essere assegnati agli uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi,

sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati.
[  ] Il citato comma lascia a ciascuna amministrazione pubblica ogni decisione in merito.

18 - Le leggi dell'UE sono adottate, con procedura legislativa ordinaria, ai sensi dell'art. 289, 1° comma, del
TFUE, dal Parlamento europeo congiuntamente con quale istituzione?

[  ] Il Consiglio dell’Unione europea.
[  ] La Commissione europea.
[  ] La Corte di giustizia dell’Unione europea.

19 - Secondo l’articolo unico, del Protocollo (n. 6), sulle sedi delle istituzioni e di determinati organi,
organismi e servizi dell'Unione europea, del TFUE, la Commissione ha sede:

[  ] A Bruxelles; alcuni servizi sono stabiliti a Lussemburgo.
[  ] A Bruxelles; alcuni servizi sono stabiliti a Strasburgo.
[  ] A Lussemburgo.

20 - L'"Istigazione alla corruzione" è un reato inserito tra i delitti:

[  ] Dei pubblici ufficiali contro la pubblica amministrazione.
[  ] Dei pubblici ufficiali contro la fede pubblica.
[  ] Dei privati contro l'incolumità pubblica.

21 - "Il genitore esercente la responsabilità genitoriale o tutore dell'alunno che usa violenza o minaccia
contro un membro del personale docente, per costringerlo a fare un atto contrario ai propri doveri, o ad
omettere un atto dell'ufficio o del servizio, commette il reato di __________. (Si completi correttamente).

[  ] Violenza o minaccia a un pubblico ufficiale.
[  ] Peculato.
[  ] Esercizio abusivo di una professione.

22 - L'attuazione di quale principio contabile è assicurato attraverso la comparazione tra il bilancio di
previsione e i risultati della gestione riportati nel rendiconto?

[  ] Del principio di congruità.
[  ] Del principio di transitività finanziaria.
[  ] Del principio di contabilità amministrativa.

23 - Quale tra le seguenti affermazioni descrive correttamente la funzione del bilancio di previsione dello
Stato?

[  ] È il principale riferimento per l'allocazione, la gestione e il monitoraggio di entrate e spese dello Stato.
[  ] Rappresenta esclusivamente i flussi di cassa effettivi.
[  ] Certifica i risultati economici dell'amministrazione.

24 - Il divieto di trattare dati particolari (es. dati che rivelino l'appartenenza sindacale), previsto al par. 1,
art. 9, GDPR:

[  ] Non trova applicazione qualora il trattamento è necessario per tutelare un interesse vitale
dell'interessato o di un'altra persona fisica e l'interessato si trovi nell'incapacità fisica o giuridica di
prestare il proprio consenso.
[  ] Non è derogabile; nulla rileva il motivo del trattamento.
[  ] Deve essere sempre autorizzato dal Garante per la protezione dei dati personali.
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25 - Quali cautele devono essere rispettate nella redazione e conservazione della cartella clinica, secondo
l'art. 92 del Codice della Privacy?

[  ] L'adozione di opportuni accorgimenti per assicurare la comprensibilità dei dati e per distinguere i dati
relativi al paziente da quelli eventualmente riguardanti altri interessati.
[  ] Nessun particolare accorgimento, al di fuori di aver cura della conservazione a tempo indeterminato della

cartella e della sua protezione in locali sicuri.
[  ] La sola estromissione dalla cartella delle informazioni relative a nascituri, nonché la distruzione automatica dei

dati entro cinque anni dalla dimissione.

26 - Complete the sentence by using one of the options given: “If you had your phone here with you, you
______ be able to call your wife now, but you left it at home”.

[  ] Would.
[  ] Can.
[  ] Was.

27 - How would you translate: "È tutto a posto"?

[  ] Everything is fine.
[  ] All things is fine good.
[  ] It’s all correctful.

28 - Complete the sentence by using one of the options given: "A huge ________ of children are educated
in public schools".

[  ] Number.
[  ] Total.
[  ] Numbers.

29 - La funzione INDICE in Excel rientra nella categoria delle funzioni:

[  ] Ricerca e riferimento.
[  ] Testo.
[  ] Logica.

30 - Quale funzionalità del browser Google Chrome consente di organizzare link rapidi per i siti di maggiore
interesse?

[  ] Preferiti.
[  ] Cronologia.
[  ] File temporanei.

31 - Quale, tra le seguenti, non è una delle caratteristiche che contraddistingue un item ben progettato?

[  ] Contenere domande relative a più argomenti.
[  ] Essere scritto con un linguaggio semplice, diretto e familiare ai rispondenti.
[  ] Possedere una formulazione chiara e specifica.

32 - Il celebre psicologo Janis individuò otto sintomi del pensiero di gruppo: illusione di vulnerabilità,
credenza nella moralità intrinseca del gruppo, razionalizzazione collettiva, stereotipizzazione dei gruppi
esterni, autocensura, illusione di unanimità, pressione diretta sui dissenzienti, autosorveglianza. A quale
sintomo si riferisce il fenomeno per cui, essendo il consenso l'obiettivo primario, le persone escogitano
numerosi espedienti per evitare le informazioni a vantaggio di una posizione dissenziente, arrivando anche
a soffocare i propri pensieri dubbiosi?

[  ] Autocensura.
[  ] Razionalizzazione collettiva.
[  ] Illusione di invulnerabilità.

33 - Tra le sostanze psicoattive, le sostanze deprimenti riducono l'attività del sistema nervoso centrale.
Quale, tra le seguenti opzioni, non è collocabile entro tale categoria?

[  ] Amfetamine.
[  ] Alcol.
[  ] Inalanti tossici.
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34 - Qual è il meccanismo di difesa che non si basa su qualche blocco delle forze istintuali ma anzi
consente una loro efficace utilizzazione?

[  ] Sublimazione.
[  ] Negazione.
[  ] Traslazione.

35 - Quale neurotrasmettitore è principalmente associato ai processi di gratificazione e motivazione?

[  ] La dopamina.
[  ] La serotonina.
[  ] L'acetilcolina.

36 - Quale dei seguenti è un disturbo di personalità caratterizzato da instabilità emotiva e relazionale?

[  ] Disturbo borderline di personalità.
[  ] Disturbo ossessivo-compulsivo.
[  ] Disturbo narcisistico.

37 - Freud prospettò una successione di fasi dello sviluppo psicosessuale: fase orale; fase sadico-anale;
fase fallica; fase di latenza; fase genitale. Durante quale fase il pene diventa l'oggetto su cui si concentra
l'interesse del bambino, con la conseguente attività masturbatoria?

[  ] Durante la fase fallica.
[  ] Durante la fase orale.
[  ] Durante la fase genitale.

38 - Qual è il ruolo della leadership trasformazionale in un gruppo?

[  ] Motivare e ispirare i membri a superare gli obiettivi standard.
[  ] Imporre rigide regole senza margini di negoziazione.
[  ] Mantenere lo status quo senza cambiamenti.

39 - Quali sono le caratteristiche che compongono il modello delle competenze di successo?

[  ] Motivazioni, tratti personali, immagine di sé, conoscenze disciplinari, skills.
[  ] Motivazioni, immagine di sé, conoscenze disciplinari, skills.
[  ] Motivazioni, tratti personali, immagine di sé, conoscenze disciplinari.

40 - Con quale nome è ricordato il celebre esperimento condotto nella prima metà del ‘900 con il quale
Watson, padre del comportamentismo, intendeva dimostrare come la paura fosse la conseguenza di un
condizionamento di tipo ambientale?

[  ] L’esperimento del piccolo Albert.
[  ] L’esperimento del giovane Bobo.
[  ] L’esperimento del bianco coniglio.

41 - Rusbult (1980, 1983) ha elaborato un modello dell'investimento in base al quale è possibile individuare
fattori predittivi legati all'impegno. Secondo tale modello l'impegno:

[  ] È legato positivamente alla soddisfazione e all'investimento e negativamente alla qualità delle
alternative.
[  ] È legato positivamente alla soddisfazione e negativamente all'investimento e alla qualità delle alternative.
[  ] È legato positivamente all'investimento e negativamente alla qualità delle alternative e alla soddisfazione.

42 - Pensiero o idea, impulso o immagine persistente che si ripresenta costantemente in modo intrusivo e
provoca ansia:

[  ] Ossessione.
[  ] Compulsione.
[  ] Delirio.

43 - Secondo Fiedler che tipo di approccio si applica per comprendere l'efficacia dello stile di leadership in
una situazione determinata?

[  ] Contingency model.
[  ] Modello di Haney.
[  ] Modello della contingenza.
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44 - Nella sua teoria dello sviluppo del linguaggio Noam Chomsky:

[  ] Pone l'accento sulle capacità linguistiche innate.
[  ] Pone l'accento sulle capacità linguistiche apprese.
[  ] Esclude la presenza di capacità linguistiche innate.

45 - I disturbi attenzionali del "neglect" possono essere spiegati considerando il modello interpretativo di
Kinsbourne (1993), che attribuisce all'emisfero destro un ruolo preponderante nell'orientamento
dell'attenzione:

[  ] Spaziale.
[  ] Implicita.
[  ] Transitoria.

46 - Indicare in quale ordine, a partire dal basso verso l'alto, sono collocati i diversi bisogni secondo la
teoria di Maslow.

[  ] Bisogni fisiologici; bisogni di sicurezza; bisogni di affetto; bisogni di stima; bisogni di
autorealizzazione.
[  ] Bisogni fisiologici; bisogni di affetto; bisogni di stima; bisogni di sicurezza; bisogni di autorealizzazione.
[  ] Bisogni fisiologici; bisogni di stima; bisogni di affetto; bisogni di autorealizzazione; bisogni di sicurezza.

47 - Che cosa si intende per inibitore MAO?

[  ] Un farmaco antidepressivo che blocca l'azione dell'enzima monoaminossidasi.
[  ] Una terapia cognitivo comportamentale per il trattamento del disturbo bipolare.
[  ] Una sostanza stupefacente appartenente alla classe delle benzodiazepine.

48 - Quale pericolo si corre ogni volta in cui la prestazione raggiunge il massimo risultato possibile in
qualsiasi condizione di un esperimento?

[  ] Effetto ceiling.
[  ] Effetto floor.
[  ] Effetto di interazione.

49 - A che cosa fa riferimento l'effetto della falsa unicità?

[  ] Alla tendenza a sottovalutare la diffusione delle proprie capacità e dei propri comportamenti
desiderabili o di successo.
[  ] Alla tendenza a preferire o valutare più positivamente i nuovi stimoli dopo un'esposizione ripetuta ad essi.
[  ] Alla tendenza ad incorporare nella memoria l'informazione fuorviante di un evento, dopo esserne stati

testimoni.

50 - L'approccio dell'elaborazione dell'informazione (HIP), ha affrontato il tema dello sviluppo cognitivo
ponendo l'enfasi su aspetti differenti rispetto a quelli rimarcati dall'approccio piagetiano. Quale, tra i
seguenti punti, non è riferito all'approccio HIP, bensì all'approccio piagetiano?

[  ] Processi "dominio-generali".
[  ] Focus sulla prestazione.
[  ] Concetto di continuità.

51 - L'uso di un'influenza non coercitiva per dirigere e coordinare le attività dei membri di un gruppo
organizzato verso il raggiungimento degli obiettivi del gruppo, come viene denominato?

[  ] Leadership.
[  ] Gestione della performance.
[  ] Delega.

52 - Le motivazioni, secondo Caprara, sono da considerarsi un costrutto:

[  ] Sovraordinato a quello di emozione e di cognizione.
[  ] Subordinato a quello di emozione ma sovraordinato a quello di cognizione.
[  ] Sovraordinato a quello di emozione ma subordinato a quello di cognizione.
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53 - Per risposta stabile e priva di ambiguità nel rifiutare o accettare un oggetto sociale, con questo
concetto Moscovici cosa intende?

[  ] Esprime il concetto di stereotipo.
[  ] Esprime il concetto di opinione.
[  ] Esprime il concetto di atteggiamento.

54 - Il fenomeno della fissità funzionale è tipicamente rappresentato dal problema:

[  ] Della candela.
[  ] Della lampada.
[  ] Del monitor.

55 - Con poco tempo a disposizione per elaborare molteplici informazioni, il nostro sistema cognitivo è
costretto alla velocità. La strategia di pensiero che permette giudizi celeri è denominata:

[  ] Euristica.
[  ] Aspettativa.
[  ] Credenza.

56 - Secondo la teoria dell'attaccamento di Bowlby, quale tipo di attaccamento è associato a
comportamenti incoerenti e contraddittori?

[  ] Attaccamento disorganizzato.
[  ] Attaccamento sicuro.
[  ] Attaccamento evitante.

57 - Nel processo di persuasione, quale elemento è considerato più efficace per modificare l'atteggiamento
di un individuo?

[  ] Un messaggio chiaro, credibile e supportato da argomentazioni razionali.
[  ] La ripetizione ossessiva di un semplice slogan.
[  ] L'utilizzo esclusivo di immagini emotive senza contenuto.

58 - Come viene definito il fenomeno per cui lavoratori chiamati a impegnarsi in una nuova esperienza
interessante lavorano di più e meglio?

[  ] Effetto Hawthorne.
[  ] Resilienza.
[  ] Compliance.

59 - Nella teoria dello sviluppo concepita da Freud:

[  ] Lo sviluppo del bambino è segnato da 4 stadi e un periodo di latenza.
[  ] Lo sviluppo del bambino è segnato da 2 stadi.
[  ] Lo sviluppo del bambino è segnato da 6 stadi e un periodo di latenza.

60 - Qual è l'ultimo stadio della piramide dei bisogni di Maslow?

[  ] L'autorealizzazione.
[  ] Bisogni fisiologici.
[  ] L'appartenenza.
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