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QUESTIONARIO 3

1 - E ammessa I'estradizione dello straniero per reati politici?

[ 1 No, la Costituzione italiana non ammette I'estradizione dello straniero per reati politici.
[ 1 La Costituzione non ammette alcuna forma di estradizione.
[ 1 Si, l'estradizione & ammessa per i reati comuni e per quelli politici.

2 - A norma della Costituzione, in quale dei seguenti casi, tra gli altri, il diritto di voto puo essere limitato?
[ ] Per effetto di sentenza penale irrevocabile.

[ 1 In caso di assenza prolungata dall'ltalia per un periodo di almeno venti anni.

[ 1 In caso di mancato esercizio del voto per un periodo non inferiore ai cinque anni.

3 - A quali dei seguenti enti si riferisce, tra l'altro, I'art. 114 della Costituzione quando dispone che sono
enti autonomi con propri statuti, poteri e funzioni secondo i principi fissati dalla Costituzione?

[ 1 Comuni.
[ 1 Unioni di comuni.
[ 1 Comunita montane.

4 - Secondo la Costituzione, I'organo legislativo della Regione é:

[ 1 I Consiglio regionale.
[ 1 La Giunta regionale.
[ 1 Il Presidente della Giunta regionale.

5 - Per sottolineare la caratterizzazione del Capo dello Stato come rappresentante dell'intera nazione la
Costituzione prevede che all'elezione partecipino:

[ ] I'rappresentanti delle Regioni.
[ 1 I rappresentanti delle Regioni e dei Comuni.
[ 1 I rappresentanti di tutti gli organi costituzionali.

6 - La durata della legislatura puo essere inferiore a cinque anni?

[ 1 Si, l'ipotesi ricorre in caso di scioglimento anticipato.
[ 1 No, lo esclude espressamente la Costituzione.
[ 1 Si, in caso di decesso del Presidente del Senato della Repubblica.

7 - I ministeri svolgono, per mezzo della propria organizzazione, le funzioni di spettanza statale nelle
materie indicate da una apposita legge dello Stato. Quale ministero curai rapporti con le regioni e i
progetti di sviluppo del settore turistico?

[ ] Ministero del turismo.

[ 1 Ministero della difesa.
[ 1 Ministero dei lavori pubblici.

8 - Sono elementi accidentali del provvedimento amministrativo:
[ ] Entrambi quelli indicati nelle altre alternative di risposta.

[ ] Termine.

[ ] Riserva.

9 - Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, articolo 3 - Autonomia dei comuni e delle
province (si individui I'affermazione errata).

[ ] La comunita montana, ente locale intermedio tra comune e regione, rappresenta la propria comunita,
ne cura gli interessi, ne promuove e ne coordina lo sviluppo.

[ 1 lcomune é I'ente locale che rappresenta la propria comunita, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviluppo.
[ 1 I comuni e le province sono titolari di funzioni proprie e di quelle conferite loro con legge dello Stato e della
regione, secondo il principio di sussidiarieta.

10 - A norma di quanto dispone il comma 5, art. 6 del Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti
locali, lo Statuto comunale (si individui I’affermazione errata):

[ 1 Einviato al Ministero della Giustizia per essere inserito nella raccolta ufficiale degli statuti.
[ ] E pubblicato nel bollettino ufficiale della regione.
[ ] E affisso all'albo pretorio dell'ente per trenta giorni consecutivi.
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11 - Quale organo di governo dell'amministrazione comunale delibera i programmi triennali e I'elenco
annuale dei lavori pubblici?

[ ] Consiglio (art. 42, Tuel).
[ ] Direttore generale (art. 108, Tuel).
[ 1 Sindaco (art. 50, Tuel).

12 - Con il soccorso istruttorio previsto dall'art. 101 del D.Lgs. 36/2023 e possibile sanare ogni omissione,
inesattezza o irregolarita:

[ ] Della domanda di partecipazione.
[ 1 Dell'offerta tecnica.
[ 1 Dell'offerta economica.

13 - Quale principio stabilisce, a norma dell'art. 30 del D.Lgs. 36/2023 (codice dei contratti pubblici), che la
stazione appaltante deve adottare misure tecniche e organizzative per impedire effetti discriminatori nei
confronti degli operatori economici generati da sistemi automatizzati utilizzati nelle proprie attivita e da
soluzioni tecnologiche come l'intelligenza artificiale?

[ 1 Principio di non discriminazione algoritmica.
[ 1 Principio di conoscibilita e comprensibilita.
[ 1 Principio di neutralita competitiva.

14 - «La violazione dei doveri previsti dal Codice di comportamento dei dipendenti pubblici pud dar luogo a
responsabilita amministrativo e penale». Quanto affermato:

[ 1 E corretto; pud dar luogo inoltre anche a responsabilita contabile e civile.
[ ] E corretto; pud dar luogo solo a responsabilita amministrativa e penale.
[ ] E errato; pud dar luogo a responsabilita civile e penale.

15 - Ai sensi dell’art. 10, comma 1, del D.P.R. n. 62/2013, nei rapporti privati, comprese le relazioni
extralavorative con pubblici ufficiali nell’esercizio delle loro funzioni, il dipendente:

[ 1 Non sfrutta la posizione che ricopre nell’amministrazione per ottenere utilita che non gli spettino.
[ ] Menziona la posizione che ricopre nellamministrazione per ottenere utilith che non gli spettino.
[ 1 Sfrutta la posizione che ricopre nell’lamministrazione per ottenere utilita che non gli spettino.

16 - Le pubbliche amministrazioni devono pubblicare gli atti di concessione dei contributi a persone ed
enti pubblici e privati (d.lgs. n. 33/2013)?

[ 1 Si,in Amministrazione Trasparente nella sotto-sezione Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi
economici.

[ 1 Si, in Amministrazione Trasparente nella sotto-sezione Personale.

[ 1 Si, nella Homepage dellamministrazione nella sotto-sezione Accesso civico.

17 - Anormadel D.Lgs. 33/2013, il Responsabile della Trasparenza deve segnalare i casi di mancato o
ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione anche all’ufficio di disciplina delle pubbliche
amministrazioni?

[ 1 Si, nei casi piu gravi.

[ T No, solo all’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC).

[ 1 No, solo all'organo di indirizzo politico.

18 - L’Irlanda & Stato membro dello spazio Schengen?
[ ] No.

[ 1 Si, dal 2015.

[ 1 Si, dal 2003.

19 - Le fonti del diritto dell'Unione europea si dividono principalmente in:

[ ] Diritto primario o originario, diritto derivato, Principi generali.
[ ] Diritto primario o originario e diritto derivato.
[ ] Diritto derivato e Principi generali.
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20 - "Salvo che il fatto costituisca piu grave reato, il pubblico ufficiale o I'incaricato di pubblico servizio
che, abusando della sua qualita o dei suoi poteri, induce taluno a dare o a promettere indebitamente, a lui
0 a un terzo, denaro o altra utilita € punito con lareclusione da sei anni a dieci anni e sei mesi". Quale
reato € decritto?

[ ] Induzione indebita a dare o promettere utilita.
[ ] Peculato.
[ 1 Corruzione in atti giudiziari.

21 - Quale trai seguenti € un reato dei privati contro la pubblica amministrazione?

[ ] Violenza o minaccia ad un corpo politico, amministrativo o giudiziario o ai suoi singoli componenti.
[ 1 Peculato.
[ 1 Indebita destinazione di denaro o cose mobili.

22 - Tra i Principi contabili generali di cui all'All. I allal. n. 196/2009, quale in particolare consiste nella
verifica dell'adeguatezza delle risorse disponibili rispetto alle finalita perseguite e si collega a quello della
coerenza, rafforzandone i contenuti di carattere finanziario, economico e patrimoniale?

[ ] Principio della congruita.

[ 1 Principio della trasparenza.

[ 1 Principio dell'unita.

23 - In base alla normativa vigente in materia di contabilita e finanza pubblica (art. 7, |. n. 196/2009):

[ ] Gli eventuali disegni di legge collegati alla manovra di finanza pubblica, devono essere presentati alle
Camere entro il mese di gennaio di ogni anno.

[ ] La Nota di aggiornamento del DEF deve essere presentata alle Camere entro il 15 ottobre di ogni anno.

[ 1 I disegno di legge del bilancio dello Stato & presentato alle Camere dalla Presidente della Repubblica su
proposta del MEF.

24 - Cosa si intende per “dato personale” ai sensi del GDPR (Regolamento Generale sulla Protezione dei
Dati)?

[ ] Qualsiasi informazione che riguarda una persona fisica identificata o identificabile.

[ 1 Solo il nome, il cognome, l'indirizzo e il codice fiscale.

[ 1 Idatie le informazioni presenti nei documenti pubblici. che si riferiscono a persone giuridiche.

25 - Quando il trattamento dei dati per fini di ricerca &€ basato su dati personali particolari (sensibili), cosa
deve assicurare il titolare, ai sensi dell'art. 99, comma 2, del D.Lgs. 196/2003 (Codice della Privacy)?

[ 1 Che siano adottate misure tecniche e organizzative idonee a garantire lariservatezza e la sicurezza dei
dati.

[ 1 Che i dati siano sempre pubblicati integralmente.

[ 1 Che i dati siano utilizzati anche per finalita di marketing istituzionale.

26 - Complete the sentence by using one of the options given: "If you don't study, you the exam".
[ T Will fail.

[ ] Failed.

[ ] Fall.

27 - Which is the correct past participle of 'hide'?
[ ] Hidden.

[ 1 Hid.

[ ] Hided.

28 - Choose the correct sentence with *MUST**,

[ 1 Our parents must drive every day.
[ 1 Our parents musts drive every day.
[ 1 Our parents musted drive every day.
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29 - In MS Word, qual ¢ I'attributo di tipo di testo che rende il testo leggermente inclinato verso destra?

[ 1 Il corsivo.
[ 1 Il grassetto.
[ 1 I maiuscoletto.

30 - In Microsoft Excel:

[ ] Lerighe sono identificate dai numeri e le colonne dalle lettere dell'alfabeto.
[ 1 Le righe sono identificate dalle lettere dell'alfabeto e le colonne dai numeri.

[ 1 Le righe sono identificate dai numeri come le colonne.

31 - Nell’lambito del marketing territoriale, riguardo al brand, cos’e il “picturing”?

[ 1 I design distintivo.
[ 1 I'nome di marca.
[ ] Lo slogan.

32 - Nell’lambito della definizione della value proposition nel marketing territoriale, I'identita del territorio
proposta al mercato turistico, sintetizzabile in un insieme di attributi qualificanti I'offerta, é:

[ 1 I concept.
[ 1 lltarget.
[ ] Il posizionamento.

33 - Quale tra i seguenti esempi, all'interno del marketing territoriale, rappresenta un “brand unico
profondo”?

[ ] Sicilia.

[ ] Lourdes.

[ 1 Medugorije.

34 - Quale, tra i seguenti elenchi di cause, ha modificato sensibilmente I'approccio di gestione del
territorio nel nostro Paese, favorendo il marketing territoriale negli ultimi decenni?

[ ] Lariforma della pubblica amministrazione, I'integrazione europea, la globalizzazione.

[ 1 Lo sviluppo dell'industria manifatturiera, la crescita delle risorse finanziarie, il passaggio dalla lira all’euro.
[ 1 Il protezionismo, la scarsa attenzione allo sviluppo economico, il cambiamento climatico.

35 - Nel marketing territoriale come si chiama I’aggregazione, intorno a specifici segni di riconoscimento,
di un definito complesso di valori imprenditoriali, di associazioni cognitive, di aspettative e di emozioni?
[ 1 Marca.

[ 1 Concetto.
[ ] Co-marketing.

36 - Tra gli strumenti del marketing territoriale a quale delle seguenti categorie appartengono il
passaparola, I'organizzazione di eventi, la creazione di un legame con un personaggio famoso e
I'inserimento in format culturali?

[ ] Strumenti cognitivi.
[ 1 Strumenti organizzativi.
[ 1 Strumenti di trade marketing.

37 - Quale, tra i seguenti gruppi di elementi, contraddistingue il cosiddetto “marketing mix”?
[ 1 Prezzo, prodotto, promozione e piazzamento.

[ ] Lancio, sviluppo, crescita e declino.

[ 1 Progettazione, produzione, acquisto e utilizzo.

38 - Quale strumento di marketing territoriale si occupa della gestione dello sviluppo urbano e sovralocale
proponendo la rappresentazione di medio-lungo periodo di un’area urbana, attraverso lI'individuazione e
la definizione di obiettivi strategici condivisi, compresa la riqualificazione?

[ 1 Piano strategico.
[ ] Local SEO.
[ 1 Feedback.
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39 - Ai sensi dell'art. 4 D.Lgs. n. 79/2011, sono imprese turistiche quelle che esercitano attivita
economiche, organizzate per la produzione, la commercializzazione, lI'intermediazione e la gestione di
prodotti, di servizi. Vi rientrano gli stabilimenti balneari?

[1 S

[ 1 Soltanto quelli con fatturato annuo superiore a 420mila euro.

[ ] No.

40 - Ai sensi dell'art. 6, comma 1, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79:

[ 1 Sono professioni turistiche quelle attivita aventi ad oggetto I'accompagnamento e guida.

[ 1 Non sono professioni turistiche quelle attivita aventi ad oggetto la prestazione di servizi di promozione
dell'attivita turistica.

[ 1 Non sono professioni turistiche quelle attivita aventi ad oggetto i servizi di ospitalita, assistenza.

41 - Ai sensi del co. 2, art. 22 del D.Lgs. n. 79/2011, sono stati definiti i circuiti nazionali di eccellenza, i
percorsi, i prodotti e gli itinerari tematici omogenei che collegano regioni diverse lungo tutto il territorio
nazionale. Nella loro classificazione:

[ 1 Ecompreso il turismo dei laghi e dei fiumi.

[ 1 Non & compreso il turismo giovanile.

[ 1 Non e compreso il turismo dello sport e del golf.

42 - Ai sensi dell'art. 22 d.Igs. n. 79/2011, sono stati realizzati i circuiti nazionali di eccellenza a sostegno
dell'offerta e dell'immagine turistica dell'ltalia. Quale, tra i seguenti, ne € uno?

[ ] Turismo della montagna.
[ ] Turismo di genere.
[ 1 Turismo della disabilita.

43 - Ai sensi dell'art. 22, comma 1, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79, al fine di superare la frammentazione
della promozione e della strutturazione dell'offerta per promuovere circuiti virtuosi, in grado di collegare
tutta I'ltalia e di contribuire strategicamente a creare un'offerta tematica idonea a soddisfare le molteplici
esigenze dei turisti nazionali e internazionali, sono realizzati a sostegno dell'offerta e dell'immagine
turistica dell'ltalia:

[ 1 Icircuiti nazionali di eccellenza.
[ 1 I comprensori economici speciali.
[ 1 I bacini di protezione territoriale.

44 - Ai sensi dell'art. 25, comma 2, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79, riguardo agli obiettivi collegati ai
circuiti nazionali di eccellenza a sostegno dell'offerta turistica e del sistema lItalia, le amministrazioni
promuovono ed utilizzano gli strumenti di programmazione negoziale, che prevedono misure finalizzate
alla predisposizione di materiale informativo redatto obbligatoriamente nelle lingue inglese, francese,
tedesco, e preferibilmente:

[ ] Inlinguacinese.

[ 1 Inlingua russa.
[ 1 Inlingua araba.

45 - Ai sensi dell'art. 27, comma 2, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79, i "buoni vacanza" sono destinati ad
interventi:

[ ] Perlasoddisfazione delle esigenze di destagionalizzazione dei flussi turistici.
[ 1 Per l'utilizzo della mobilita sostenibile nell'intraprendere il viaggio.
[ 1 Per favorire viaggi economici, con finalita di calmierare il mercato.

46 - Ai sensi dell'art. 33, comma 1, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79, I'avvio dell'esecuzione dei servizi
turistici inclusi nel "pacchetto turistico" é definito:

[ ] Inizio del pacchetto.
[ ] Attestazione turistica.
[ ] Proclamazione turistica.
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47 - Ai sensi dell'art. 33, comma 1, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79 € "viaggiatore":

[ 1 Chiunque intende concludere un contratto, stipula un contratto o & autorizzato a viaggiare in base a un
contratto concluso.

[ 1 Qualsiasi persona fisica o giuridica pubblica o privata che, nell'ambito della sua attivita commerciale, fornisce
servizi turistici.

[ 1 Un professionista che combina pacchetti e li vende o li offre in vendita direttamente o tramite o unitamente a
un altro professionista.

48 - Ai sensi dell'art. 33, comma 1, lettera B, del d.Igs. 23 maggio 2011, n. 79, € "servizio turistico
integrativo":

[ 1 lltrasporto del bagaglio fornito nell'ambito del trasporto dei passeggeri.

[ 1 Il trasporto di passeggeri.

[ 1 I noleggio di motocicli che richiedono una patente di guida di categoria "A".

49 - Ai sensi dell'art. 33, comma 1, lettera B, del d.Igs. 23 maggio 2011, n. 79, I'accesso a saune, centri
benessere o termali incluso per i clienti dell'albergo é:

[ ] Servizio turistico integrativo.

[ 1 Servizio turistico.

[ 1 Servizio non turistico.

50 - Ai sensi dell'art. 34, comma 1, del d.lgs. 23 maggio 2011, n. 79, prima della conclusione del contratto di
pacchetto turistico o di un'offerta corrispondente, I'organizzatore o il venditore forniscono al viaggiatore,
tral'altro, la seguente informazione con le caratteristiche principali dei servizi turistici, quale:

[ 1 Imezzi, le caratteristiche e le categorie di trasporto, i luoghi, le date e gli orari di partenza e ritorno, la
durata e la localita di sosta intermedia e le coincidenze.

[ 1 L'App con gli orari esatti di partenza dei trasporti locali, sia invernali sia estivi, con la durata di ogni fermata e di
ogni sosta e le coincidenze.

[ ] L'elenco dei numeri di emergenza.

51 - Ai sensi dell'art. 34, comma 1, del d.Igs. 23 maggio 2011, n. 79, prima della conclusione del contratto di
pacchetto turistico o di un'offerta corrispondente, I'organizzatore o il venditore forniscono al viaggiatore,
tral'altro, quale tra le seguenti informazioni?

[ 1 Leinformazioni di carattere generale concernenti le condizioni in materia di passaporto e visti,
compresi i tempi approssimativi per I'ottenimento dei visti e le formalita sanitarie del paese di
destinazione.

[ ] Le informazioni dettagliate concernenti le condizioni in materia di passaporto e visti, inclusi i nominativi dei
responsabili degli uffici rilascio visti e passaporti e i tempi esatti per I'ottenimento dei visti.

[ 1 Le informazioni di carattere generale concernenti le condizioni in materia di passaporto e visti, esclusi i tempi
approssimativi per I'ottenimento dei visti.

52 - Anorma del disposto di cui all'art. 66 del D.Lgs. n. 79/2011, al fine di aumentare la qualita e la
competitivita dei servizi turistici pubblici sul territorio nazionale sono tenute ad adottare la carta dei servizi
turistici nell'ambito delle attivita istituzionali:

[ 1] Le amministrazioni di cui all'art. 1, co. 2, del D.Lgs. 165/2001.
[ 1 Solo le amministrazioni centrali dello Stato.
[ 1 Solo gli enti territoriali.

53 - Per espressa previsione di cui all'art. 60 del D.P.R. n. 616/1977, ai sensi dell'art. 118, primo comma,
della Costituzione, le funzioni amministrative in materia di gestione di impianti e servizi complementari alle
attivita turistiche sono attribuite:

[ 1 Ai Comuni.

[ 1 Alle Regioni.

[ 1 Alle Province.
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54 - Ai sensi dell'art. 114 del d.Igs. 42/2004, chi fissa i livelli minimi uniformi di qualita delle attivita di
valorizzazione su beni di pertinenza pubblica e ne cura l'aggiornamento periodico?

[ 1 I ministero della cultura, le Regioni e gli altri enti pubblici territoriali, anche con il concorso delle
universita.

[ 1 I ministero della cultura.

[ 1 I ministero della cultura e le Regioni, anche con il concorso delle universita, ma non gli altri enti pubblici
territoriali.

55 - Tra i tre possibili livelli con i quali I'informazione si manifesta, quello semantico riguarda:
[ ] Il significato associato all'informazione (per il mittente).

[ 1 Laforma con cui l'informazione si manifesta.

[ ] Limpatto del messaggio nel ricevente (come reagisce all'informazione il ricevente).

56 - Con quale acronimo € indicata la quantita di informazione associata alla comunicazione di un evento,
tra due equiprobabili?
[ ] BIT.

[ ] PIXEL.
[ ] MORSE.

57 - Un sistema di TLC viene studiato dal punto di vista del processo di trasferimento dell'informazione
contenuta nei messaggi emessi dalla sorgente:

[ ] Indipendentemente dal segnale con cui questa informazione viene rappresentata.
[ 1 Subordinatamente al segnale con cui questa informazione viene rappresentata.
[ 1 Indipendenza dal segnale con cui questa informazione viene rappresentata.

58 - Nella teoria di Shannon la quantita di informazione associata all'evento costituito dallaricezione di un
particolare messaggio € tanto piu alta quanto:

[ ] E pit bassa la probabilita che quell'evento si verifichi.
[ ] E pit alta la probabilita che quell'evento si verifichi.
[ 1 E uguale la probabilita che quell'evento si verifichi.

59 - Un sistema € un insieme di entita, dette componenti, che interagiscono tra loro in modo tale che il loro
funzionamento soddisfi determinate specifiche. Le componenti sono:

[ 1 Reali o astratte.
[ 1 Unicamente reali.
[ 1 Unicamente astratte.

60 - Come si definisce un processo composto da azioni semplici che devono essere eseguite una dopo
I'altra?

[ 1 Sequenziale.
[ ] Stocastico.
[ 1 Probabilistico.
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