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1 - "__________ tutela con apposite norme le minoranze linguistiche". Completare l'art. 6 della Costituzione
con l'opzione corretta.

[  ] La Repubblica.
[  ] Il Presidente della Repubblica.
[  ] Il Governo.

2 - Quale principio è contenuto all'art. 35 della Costituzione?

[  ] La Repubblica tutela il diritto al lavoro in tutte le sue forme ed applicazioni.
[  ] La Repubblica tutela il diritto al lavoro nei soli casi previsti dalla legge ordinaria.
[  ] La Repubblica non tutela il diritto al lavoro.

3 - L'articolo 120 della Costituzione pone dei limiti ai poteri delle regioni, al fine di garantire un equilibrio
tra diversi valori costituzionali. Le regioni pertanto:

[  ] Non possono limitare l'esercizio del diritto al lavoro in qualunque parte del territorio nazionale.
[  ] Non possono farsi portatrici di orientamenti politici diversi da quello nazionale.
[  ] Non possono emanare leggi.

4 - Costituiscono ripartizioni del territorio della Repubblica, ai sensi dell'art. 114 della Costituzione:

[  ] Comuni, Province, Città metropolitane, Regioni e Stato.
[  ] Regioni, Province e Comuni.
[  ] Regioni, Province e Città metropolitane.

5 - Il potere di concedere la grazia è conferito dalla Costituzione:

[  ] Al Presidente della Repubblica.
[  ] Al Parlamento.
[  ] Al Ministro della Giustizia.

6 - A norma di quanto dispone l'art. 63 della Costituzione il Senato della Repubblica elegge il suo
Presidente:

[  ] Tra i suoi componenti.
[  ] Anche tra i componenti della Camera dei deputati.
[  ] Anche al di fuori dei suoi componenti.

7 - I ministeri svolgono, per mezzo della propria organizzazione, le funzioni di spettanza statale nelle
materie indicate da una apposita legge dello Stato. A quale ministero sono attribuite funzioni in materia di
stipulazione e di revisione dei trattati e delle convenzioni internazionali e di coordinamento delle relative
attività di gestione?

[  ] Ministero degli affari esteri e della cooperazione internazionale.
[  ] Ministero delle infrastrutture e dei trasporti.
[  ] Ministero dell'università e della ricerca scientifica e tecnologica.

8 - Con riferimento alle fonti secondarie, i regolamenti (Si individui l’affermazione errata):

[  ] Possono sempre regolare anche istituti fondamentali dell'ordinamento.
[  ] Non possono contenere sanzioni penali, in virtù del principio di riserva di legge.
[  ] Non possono derogare o contrastare con le norme Costituzionali.

9 - Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, articolo 3 - Autonomia dei comuni e delle
province (si individui l’affermazione corretta).

[  ] I comuni sono titolari di funzioni proprie e di quelle conferite loro con legge dello Stato secondo il
principio di sussidiarietà.
[  ] La comunità montana, ente locale intermedio tra comune e regione, rappresenta la propria comunità, ne cura

gli interessi, ne promuove e ne coordina lo sviluppo.
[  ] I comuni hanno solo autonomia statutaria e normativa, nonché autonomia impositiva e finanziaria nell'ambito

dei propri statuti e regolamenti e delle leggi di coordinamento della finanza pubblica.
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10 - Nell'ambito dei princìpi fissati dal TUEL, approvato con il D.Lgs 267/2000, le norme fondamentali
dell'organizzazione di Comuni sono stabilite, secondo quanto disposto dall’art. 6 dello stesso TUEL:

[  ] Dallo statuto.
[  ] Dall’atto costitutivo.
[  ] Dai regolamenti statali.

11 - Quale organo di governo dell'amministrazione comunale delibera i criteri generali in materia di
ordinamento degli uffici e dei servizi?

[  ] Consiglio (art. 42, Tuel).
[  ] Direttore generale (art. 108, Tuel).
[  ] Segretario comunale (art. 97, Tuel).

12 - Tra i requisiti di ordine speciale previsti dall'art. 100 del D.Lgs. 36/2023 per la partecipazione alle
procedure di gara per l'appalto di servizi e forniture, quale è riferito all'esperienza e alle competenze
dell'operatore economico?

[  ] La capacità tecnica e professionale.
[  ] La regolarità contributiva.
[  ] La disponibilità di mezzi propri.

13 - Con quale atto delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni appaltanti individuano i
criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte, secondo quanto previsto dall'articolo 17 del
D.Lgs. 36/2023 (codice dei contratti pubblici)?

[  ] Con la decisione a contrattare.
[  ] Con il capitolato speciale d'appalto.
[  ] Con il contratto.

14 - Un permesso concesso ad un dipendente comunale per l’espletamento di esami diagnostici è
compatibile con l’utilizzo, nella medesima giornata, delle altre tipologie di permessi fruibili ad ore?

[  ] No.
[  ] Sì, sempre.
[  ] Sì, unicamente con i riposi compensativi di maggiori prestazioni lavorative.

15 - Ai sensi dell'art. 35, comma 2, del d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165, per quali dei seguenti soggetti le
assunzioni da parte delle pubbliche amministrazioni avvengono per chiamata diretta nominativa?

[  ] Coniuge superstite del personale della Polizia Municipale, deceduto nell'espletamento del servizio.
[  ] Soggetti di cui alla legge n. 68/1999.
[  ] Solo i figli superstiti del personale del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco, deceduto nell'espletamento del

servizio.

16 - La Polonia è Stato membro dell’Unione europea?

[  ] Sì, dal 2004.
[  ] No.
[  ] Sì, dal 2010.

17 - Quale dei seguenti non è considerata una Istituzione dell'U.E?

[  ] Il Mediatore europeo.
[  ] La Commissione europea.
[  ] La Corte di giustizia dell'Unione europea.

18 - "Salvo che il fatto costituisca più grave reato, il pubblico ufficiale o l'incaricato di pubblico servizio
che, abusando della sua qualità o dei suoi poteri, induce taluno a dare o a promettere indebitamente, a lui
o a un terzo, denaro o altra utilità è punito con la reclusione da sei anni a dieci anni e sei mesi". Quale
reato è decritto?

[  ] Induzione indebita a dare o promettere utilità.
[  ] Peculato d'uso.
[  ] Corruzione per l'esercizio della funzione.
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19 - Il reato di "Oltraggio a pubblico ufficiale" da chi può essere commesso?

[  ] Da chiunque.
[  ] Solo dal pubblico ufficiale o dall'esercente un servizio di pubblica utilità.
[  ] Solo da un dipendente dello Stato, delle Regioni e degli enti locali.

20 - Quale principio contabile prevede che nel bilancio di previsione e nei documenti di rendicontazione le
entrate devono essere iscritte al lordo delle spese sostenute per la riscossione e di altre eventuali spese
ad esse connesse?

[  ] Il principio della integrità.
[  ] Il principio della universalità.
[  ] Il principio dell'unità.

21 - In base alla normativa vigente in materia di contabilità e finanza pubblica (art. 7, l. n. 196/2009) (Si
individui l'affermazione errata).

[  ] Il disegno di legge di stabilità deve essere presentato alle Camere entro il 1 novembre di ogni anno.
[  ] La Nota di aggiornamento del DEF deve essere presentata alle Camere entro il 27 settembre di ogni anno.
[  ] Il disegno di legge del bilancio dello Stato è presentato alle Camere dal Governo su proposta del MEF.

22 - In applicazione delle previsioni di cui all’art. 9 del GDPR, possono essere trattati dati personali che
rivelino le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche di una persona fisica se il trattamento è
necessario per tutelare un interesse vitale dell'interessato qualora l'interessato si trovi nell'incapacità
fisica o giuridica di prestare il proprio consenso?

[  ] Si, lo prevede espressamente il par. 2.
[  ] No, lo esclude tassativamente il par. 2.
[  ] Il par. 2 che elenca i casi in cui i citati dati possono essere trattati nulla dispone in merito.

23 - Ai sensi del D.Lgs. 196/2003 (Codice della Privacy), a quale autorità l'interessato può rivolgersi per la
tutela amministrativa mediante reclamo in caso di violazione dei propri diritti?

[  ] Al Garante per la protezione dei dati personali.
[  ] Al Ministero della Giustizia.
[  ] All'Autorità per le garanzie nelle comunicazioni (AGCOM).

24 - Le pubbliche amministrazioni devono pubblicare i dati concernenti la dotazione organica e il costo del
personale con rapporto di lavoro a tempo indeterminato (d.lgs. n. 33/2013)?

[  ] Si, nella sezione denominata "amministrazione trasparente".
[  ] No, devono pubblicare sono i dati relativi al personale a tempo determinato.
[  ] Si, ma solo all’albo pretorio dell’amministrazione interessata.

25 - A noma del disposto di cui al comma 46, art. 1, legge 190/2012, coloro che sono stati condannati,
anche con sentenza non passata in giudicato, per il reato di Rivelazione ed utilizzazione di segreti di
ufficio, possono essere assegnati agli uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati?

[  ] No, non possono essere assegnati agli uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati.
[  ] Si, possono essere assegnati agli uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi,

sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati.
[  ] Il citato comma lascia a ciascuna amministrazione pubblica ogni decisione in merito.

26 - How do you translate: “I have lost my wallet”?

[  ] Ho perso il mio portafoglio.
[  ] Ho trovato il mio portafoglio.
[  ] Ho perso la mia borsa.

27 - Choose the correct sentence with **SHOULD**.

[  ] The teacher should go every day.
[  ] The teacher shoulds go every day.
[  ] The teacher shoulded go every day.
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28 - What is the past participle of 'leave'?

[  ] Left.
[  ] Leaved.
[  ] Leaft.

29 - In MS Word, quale tra i seguenti NON è un tipo di Carattere?

[  ] Barrato.
[  ] Arial.
[  ] Abadi.

30 - Quale dei seguenti applicativi del pacchetto office gestisce file con estensione DOTX?

[  ] Word.
[  ] Excel.
[  ] Power Point.

31 - La legge n. 150/2000 che disciplina le attività di informazione e di comunicazione delle pubbliche
amministrazioni trova applicazione anche nei confronti dei Comuni?

[  ] Sì, in quanto trova applicazione nei confronti di tutte le pubbliche amministrazioni indicate all'art. 1 del
d.lgs. 165/2001 e, quindi, anche dei Comuni.
[  ] No, la legge 150/2000 trova applicazione soltanto nei confronti degli organi centrali dello Stato.
[  ] No, la legge 150/2000 trova applicazione soltanto nei confronti delle aziende ed amministrazioni dello Stato ad

ordinamento autonomo.

32 - Le attività di informazione e di comunicazione delle pubbliche amministrazioni (co. 1, art. 2 della legge
150/2000) devono essere esplicate unicamente per mezzo di programmi previsti per la comunicazione
istituzionale non pubblicitaria?

[  ] No, possono essere esplicate anche attraverso altri strumenti, tra cui le distribuzioni o vendite
promozionali.
[  ] No, possono essere esplicate anche attraverso la sola partecipazione a rassegne specialistiche.
[  ] Sì, devono essere esplicate unicamente per mezzo di programmi previsti per la comunicazione istituzionale

non pubblicitaria.

33 - Le attività di informazione e di comunicazione delle pubbliche amministrazioni (art. 2, comma 2, della
legge 150/2000) possono essere esplicate unicamente per mezzo di programmi previsti per la
comunicazione istituzionale non pubblicitaria?

[  ] No, anche attraverso altri strumenti, tra cui la partecipazione a rassegne specialistiche, fiere e
congressi.
[  ] No, anche attraverso la sola organizzazione di manifestazioni.
[  ] Sì, unicamente per mezzo di programmi previsti per la comunicazione istituzionale non pubblicitaria.

34 - Ai sensi dell’art. 6 della legge 150/2000, nella pubblica amministrazione il portavoce e l’ufficio stampa
sono preposti alle attività:

[  ] Di informazione.
[  ] Di comunicazione.
[  ] Di pubbliche relazioni.

35 - A norma quanto dispone l’art. 7 della legge n. 150/2000, il portavoce, per la durata del suo incarico,
può esercitare attività nel settore del giornalismo?

[  ] No, lo esclude espressamente il citato articolo.
[  ] Si, il citato articolo non prevede preclusioni.
[  ] Il citato articolo nulla dispone in merito.
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36 - Tra i criteri che regolano l’organizzazione e la definizione dei compiti degli uffici per le relazioni con il
pubblico (legge 150/2000), c’è quello di attuare i processi di verifica della qualità dei servizi e di
gradimento degli stessi da parte degli utenti:

[  ] Mediante l'ascolto dei cittadini e la comunicazione interna.
[  ] Solo mediante l'ascolto dei cittadini.
[  ] Solo mediante la comunicazione interna.

37 - A norma del disposto di cui al co. 3, art. 8 della legge n. 150/2000, negli uffici per le relazioni con il
pubblico l'individuazione dei profili professionali è affidata:

[  ] Alla contrattazione collettiva.
[  ] Solo alla contrattazione individuale.
[  ] A ciascuno pubblica amministrazione in totale autonomia.

38 - Completare correttamente la prima parte del co. 2, art. 9, legge n. 150/2000: «Gli uffici stampa sono
costituiti da personale iscritto ______________».

[  ] All’Albo nazionale dei giornalisti.
[  ] Alla Federazione nazionale della stampa.
[  ] Al Sindacato della stampa nazionale o all’Usigrai.

39 - Una pubblica amministrazione può avere un ufficio stampa (legge n. 150/2000)?

[  ] Sì, costituito da personale iscritto all’Albo nazionale dei giornalisti.
[  ] Sì, costituito esclusivamente da personale dipendente dalla stessa amministrazione.
[  ] Sì, ma mai in forma associata.

40 - A norma del disposto di cui al co. 5, art. 1, legge n. 150/2000, le attività di informazione e di
comunicazione sono finalizzate in particolare a:

[  ] Illustrare le attività delle istituzioni e il loro funzionamento.
[  ] Limitare l’accesso alle informazioni ai soli soggetti interni all’amministrazione.
[  ] Sostituire l’attività interpretativa riservata agli organi giurisdizionali.

41 - Secondo le disposizioni del d.lgs. 30 luglio 1999, n. 287, il personale da adibire alle attività di
informazione e di comunicazione nelle amministrazioni pubbliche può essere formato:

[  ] Dalla Scuola superiore della pubblica amministrazione (oggi SNA).
[  ] Dall’Inapp.
[  ] Dall’Anpal.

42 - A norma di quanto dispone la legge 150/200, chi provvede a stipulare, con i concessionari di spazi
pubblicitari, accordi quadro nei quali sono definiti i criteri di massima delle inserzioni radiofoniche,
televisive o sulla stampa, nonché le relative tariffe?

[  ] Il Dipartimento per l'informazione e l'editoria.
[  ] Il Consiglio di Stato.
[  ] La Corte dei conti.

43 - Il Dipartimento per l'informazione e l'editoria, in base alla legge 150/2000, predispone annualmente:

[  ] Il piano di comunicazione integrativo.
[  ] Il bilancio economico e fiscale dell’attività pubblicitaria delle amministrazioni pubbliche.
[  ] La contrattazione economica per il solo capo ufficio stampa.

44 - Quale, tra i seguenti, è considerato un social di collaborazione aperta?

[  ] Wikipedia.
[  ] The Huffington Post.
[  ] Wired.

45 - Un nome utente che inizia con il segno "@" è:

[  ] Un nickname.
[  ] Un insight.
[  ] Un alert.
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46 - In ambito di social media, in funzione della rilevanza strategica si definisce quale soluzione di gestione
da adottare. Nel caso di "outsourcing":

[  ] Tutte le attività sono esternalizzate.
[  ] Poche funzioni sono affidate all'esterno.
[  ] Tutte le funzioni sono internalizzate.

47 - In un'analisi social, quale delle seguenti domande è collegabile con la materia "advertising"?

[  ] Quanto budget è stato investito?.
[  ] Quanti post trattano un determinato argomento?.
[  ] Quali post hanno spopolato?.

48 - Per prevenire la possibilità che qualcun altro possa, in futuro, procurarsi il nome di un dominio in
modo efficace e concorrenziale (evitare "l'occupazione del brand" da parte dei competitors), qual è l'azione
più logica da effettuare?

[  ] Registrare lo stesso dominio con diverse estensioni, come .it, .com, .org, .net.
[  ] Registrare il dominio presso l'Agcom.
[  ] Registrare il dominio presso il Tribunale della Stampa, pur non registrando la testata.

49 - Quale delle seguenti frasi è esatta per l'attività di social media manager?

[  ] Ogni social ha le sue peculiarità e i suoi formati di elezione.
[  ] Facebook in genere dà poca visibilità ai video, specialmente live.
[  ] Le dimensioni e le caratteristiche peculiari di ogni formato non cambiano mai nel tempo.

50 - Il documento che contiene le linee guida per la presenza sulle diverse piattaforme nell'ambito social si
chiama:

[  ] Social media plan.
[  ] Copy.
[  ] Cookie.

51 - Un'organizzazione che, grazie anche ai social, è "data driven", è guidata:

[  ] Dai dati.
[  ] Dal merito.
[  ] Dall'economia circolare.

52 - Nell'ambito della Teoria dell'informazione, in un qualsiasi sistema di comunicazione vi è
un'informazione iniziale o input (per esempio, le parole pronunciate al telefono) che attraverso la codifica è
trasformata in onde elettriche o digitalizzate, che rappresentano:

[  ] I segnali.
[  ] Le notifiche.
[  ] Le dichiarazioni d'intenti.

53 - Per la Teoria dell'informazione, un computer è un sistema aperto o chiuso?

[  ] Aperto se è acceso, chiuso se è spento.
[  ] Aperto se è un computer portatile, chiuso se è fisso.
[  ] È sempre un sistema aperto.

54 - Tra le principali teorie formali del concetto di informazione c'è quella dello scienziato russo Andrey
Kolmogorov, formulata nel 1965 e basata:

[  ] Sull'analisi della complessità computazionale.
[  ] Sulla teoria della probabilità.
[  ] Sulla ridondanza nel messaggio.

55 - Lungo tutto il canale di comunicazione, dalla sorgente all'utente finale, le differenze che non si
vogliono o non si possono conservare lungo tutto il canale e che quindi non producono altre differenze:

[  ] Non generano informazione.
[  ] Generano unicamente comunicazione.
[  ] Generano informazione.
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56 - Per la Teoria dell'informazione, una variabile di stato è continua se i valori (numerici) che essa assume
costituiscono un intervallo dei numeri reali; in caso contrario tale variabile è detta:

[  ] Discreta.
[  ] Cieca.
[  ] Dischiusa.

57 - Secondo la descrizione del processo comunicativo operata da Roman Jakobson, qual è la definizione
esatta di "referente"?

[  ] La realtà (oggetto, situazione, fatto...) a cui il messaggio si riferisce.
[  ] Il mezzo attraverso il quale il messaggio è trasmesso.
[  ] Il linguaggio usato per la comunicazione, che può essere verbale o non verbale.

58 - Un codice prefisso è un codice in cui:

[  ] Nessuna parola è parte iniziale di un'altra.
[  ] Ogni parola è parte iniziale di un'altra.
[  ] Codifica e decodifica sono particolarmente complicate.

59 - Completare considerando il pensiero di Shannon: "__________ possono essere interpretate come
messaggi che l'interlocutore deve decodificare per comprendere il loro significato":

[  ] Le parole.
[  ] Le convenzioni.
[  ] Le gerarchie.

60 - Nell'ambito della Teoria dell'informazione, se gli effetti prodotti dalle attività del sistema dipendono in
modo univoco dalle variabili di ingresso, il sistema è:

[  ] Deterministico.
[  ] Stocastico.
[  ] Aleatorio.
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